000000

Emotional Culture Map

Hogy van a csapata?

Tudja, hogy mennyire érzik magukat hatékonynak, elégedettnek? Tudja,
mik azok a tényezok, amik segitik és mik azok, amik akadalyozzék az
eredményes munkavégzést?

Nagyon sokféle pozitiv és negativ érzéssel talalkozhatunk a munkank
soran, amikor a kollégékkal, iigyfelekkel, beszallitokkal dolgozunk egyiitt.
Ezek az érzések befolyasoljak a gondolkodasunkat, a dontéseinket, a
viselkedésiinket €s a teljesitményiinket. A pozitiv érzések tdmogatnak
minket, a negativ érzések pedig inkabb korlatoznak. Osszességében
ezeknek az érzéseknek hatasuk van az eredményekre.

Az ECM modell

Ismerje meg a sajat csapatanak megélését az aktualis munkahelyi szituacioval kapcsolatban: gyorsan elvégezhetd
(10-15 perc), online kitolthet6, anonim kérd6iv, amelynek eredményeként realis informaciot kap arrdl, kollégai
hogy érzik magukat.

P OOQC@@@®® Ezazeszkoz segiti az onreflexiot, azaz lehetdséget ad arra, hogy
e 000eoe®® végiggondoljuk, hogy vagyunk a jelen helyzetben, milyen az
S elfogadhatod, és milyen lenne az idealis allapot.

Idealis allapot: O O O Q 6 6 .

Kérjiik, vlasszon

Kutatasok alapjan munkahelyi kdrnyezetben a kollégak tobbsége nem, vagy nehezen besz¢l arrdl, hogy hogy van,
az ECM felmérés segitségével most szavak nélkiil tud az dsszes kolléga teljes korli visszajelzést adni a vezetOnek.

Mit mér?

3 perspektivabdl, 10 dimenzidé mentén
mérjiik fel a csapat érzelmi allapotat €s Megbecsiltnek lenni
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helyezziik el egy konnyen olvashato Hatékonysda Aggodalom

térképen. A 3 perspektiva: \
(1) Milyen gyakran tapasztalnak a kollégdk — |Fehataimasotinak

bizonyos érzéseket a munkahelyiikon,
(2) milyen gyakran gondoljak, hogy ezeknek

Stressz

az érzéseknek a megtapasztalasa még
elfogadhatd szinten van, €s

Jél informaltnalk Szervezetlenség

(3) idealis esetben milyen gyakran kellene teni AN /
megtapasztalniuk ezeket az érzéseket, hogy
hatékonyan teljesitsenek? Elégedettnek lenni Igarségtalansag érzése - Jelenlegi dllapot
- Elfogadhato allapot
- Idealis allapot
Kimeriiltség

A diagnd6zis alapjan megfogalmazhatd, hogy mi az, amire tamaszkodhatunk vezetéként, és hogy milyen teriiletekre
érdemes fokuszalni az elkdtelezettség és a hatékony mikddés szempontjabol. A folyamat soran, a kapott eredmény
alapjan tamogatjuk a vezetOt az action plan Osszeallitdsaban: hova tegye a fokuszt, mire figyeljen?
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ECM mérés Diagnézis és Alkalmazas Visszameérés
tervezes

10 dimenziéban Visszajelzés a A megfogalmazott Az érzelmi
felmérjiik a vezetdnek az ECM lépések allapot
kollégak érzelmi diagnézis alapjan, gyakorlatba valtozasanak
3 3 A = = merese
allapotat Action plan Ultetése

10-15 perc lora : 1-2 nap (30 naponta)

Javasoljuk a szervezet érzelmi dllapotanak folyamatos mérését, mert ez segiti a vezeto
ralatasat, hogy milyen hatassal vannak a kiilsé és belsé valtozasok a csapat érzelmi allapotara,
aterhelhetdségre és az eredményességre.

A program tartalma:

Munkahelyi érzelmi hangulatfelmérés

Munkahelyi Hangulattérkép személyes bemutatasa
¢s action plan (1 tanacsadoi 6ra)

A program az els6é mérést kovetd 30 napon beliili
visszamérést is tartalmazza

A program dija: 55 000 Ft + 4fa /csoport
A csoport ajanlott maximum létszama: 20-25 f6. Ennél nagyobb
létszam esetén javasoliuk a csoportok vezetdnkénti bontasat.




